Configuring remote desktop gateway

Windows

1. Open the 'Remote Desktop' client and click on 'Show Options'

& Connessione Desktop remoto — *

| Connessione
<) Desktop remoto

Computer: |Esempi|:|: computer fabrikkam.com e |

Mome utente: Messuna specificata

Il campo del nome del computer & vuoto. Immettere il nome
completo di un computer remaotao.

2. Then click on the 'Advanced' tab

& Connessione Desktop remoto — *

| Connessione
<) Desktop remoto

Generale Vigualizza PFisorse locali  Prestazion] Avanzate

Impostazioni di accesso

5 I | Immettere il nome del computer remoto.
(.

Computer: Esempio: computer fabrikam com e

Mome utente:

Il campo del nome del computer & vueto. Immettere il nome
completo di un computer remoto.

Impostazioni di connessione

Salvare le impostazioni di connessione comenti in un file con
} estensione ROP o aprire una connessione salvata.

Salva Salva con nome.... Apri...

(& Nascondi opzioni 2




3. In the 'Advanced’ section click on 'Settings... '

B Connessione Desktop remoto — >

&f Connessione
<) Desktop remoto

Generale Visualizza Risorselocali Prestazioni Avanzate

Autenticazione server

%] Lautenticazione del server verfica che si stia eseguendo la
connessione al computer remoto cometto. |l igore della verifica
& determinato dai criter di sicurezza del sistema.

Se l'autenticazione del server nan riesce:

Auvisa Lnr

Connessione da postazioni remote

n Corfigura impostazioni per la connessione tramite Gateway
Desktop remoto durante [utilizzo in remata.

Impostazioni...

(& Mascondi gpzioni 2

4. Configure the connection settings as shown and click on 'OK'

B Impostazioni server Gateway Desktop remoto 4

| Connessione
~><) Desktop remoto

Impostazioni di connessione
() Rileva automaticamente impostazioni del server Gateway Desktop remoto
© Usa le impostazioni del server Gateway Desktop remoto sequenti:

Mome server: vdi-web chem palimi i

Metodo di accesso: Richiedi password i

B lgnora server Gateway Desktop remoto per indinizzi locali

() Nen usare un server Gateway Desktop remoto

Impostazioni di accesso

Mome utente: Nessuna specificata

Al momento della connessione a questo server Gateway Desktop
remoto vera richiesto di specificare le credenziali.

B Usa credenziali di Gateway Desktop remoto per il computer remato

Annulla




5. Return to the 'General’ tab. In the 'Computer’ field enter the name of the machine you want to access, in
the 'Username' field enter your departmental username in the form CHKNET\<username>

Then click on 'Connect’

B Connessione Desktop remoto — >

kf Connessione
») Desktop remoto

Generale Vjsualizza Risorse locali  Prestazioni Avanzate

Impostazioni di accesso
5 | Immettere il nome del computer remoto.
u;-.i...“

Computer: Esempio: computer fabrikam com -

MNome utente:

Il campo del nome del computer & vuoto. Immetters il nome
completo di un computer remoto.

Impostazioni di connessione

Salvare le impostazioni di connessione comenti in un file con
} estensione ROP o aprire una connessione salvata.

Salva Salva con nome... Apri...

[~ Nascondi opzioni 2

By clicking on 'Save As... ' connection can be saved

Mac OS

Download the Remote Desktop client from https://apps.apple.com/app/microsoft-remote-
desktop/id1295203466?mt=12

To set up a new gateway in Remote Desktop app preferences:

1. Click on 'Microsoft Remote Desktop > Preferences... > Gateway'

.‘ Microsoft Remote Desktop |[W=[{SER#];}
About Microsoft Remote Desktop

Preferences...

2. Click on the + to add a gateway
3. Setthese parameters:


https://apps.apple.com/app/microsoft-remote-desktop/id1295203466?mt=12
https://apps.apple.com/app/microsoft-remote-desktop/id1295203466?mt=12

o Gateway name: vdi-web.chem.polimi.it
o User account: CHKNET\<just username>

Add a Gateway

Gateway name: vVdi-web.chem.polimi.it

Friendly name:  RD Gateway

LUiser account: CHENE T\<usemama:

Cancel

Thiz gaiewsy is not used by any PC connections

4. Click on 'Connections > Add PC'

" Microsoft Remote Desktop Edit Connections Window Help

Add Workspace #S
Add PC 8N

Import from Remote Desktop 8
Import from RDP file...

Find... ®F
Keyboard Mode >

5. In'PC name' enter the name of the PC you want to connect, in the 'Gateway' field select the
gateway created previously. Then click on 'Add'



